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Inkasso Kong AG, Postfach 306, CH-3000 Bern 22

Monsieur
Jean Exemple

Bern, 09.12.2019

Débiteur: Jean Exemple, Exemplelieu
Créance: CHF 451.70
Motif de la créance: Facture no 1 du 01.01.2019

cedée par Exemple SA, Exemplelieu
Monsieur,

Le maintien de prestations performantes et de qualité est la priorité de toute entreprise de transport publics. Il importe
pour ce faire que chaque voyageur s'acquitte du montant des services utilisés.

En date du 25.01.2018, vous avez fait I'objet d’'un constat d’infraction a ce jour toujours impayé, malgré I'envoi de
plusieurs rappels.

Les “ ET “ nous ont dés lors mandatés pour encaisser le montant de la surtaxe correspondante.

Votre décompte se présente comme suite :
Montant dl aux “ ET “ - facture/surtaxe n 654321 CHF 280.50
Frais de recouvrement CHF 145.70
A payer CHF 451.70

Nous vous prions de bien vouloir régler la somme précitée avant le 19.12.2019, au moyen du bulletin de versement
annexé, pour clore rapidement ce différend.

Si des questions sur votre décompte devaient subsister, nous vous invitons a nous contacter dés a présent, au
numéro 031 330 49 45.

Dans I'attente de votre prompt paiement, nous vous prions d'agréer, Monsieur, nos salutations distinguées.
Inkasso Kiing AG
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